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Kundendaten | Customer Information 

________________________________________________________ 
Firma | company 

________________________________________________________ 
 Anschrift | address 

________________________________________________________ 
Ansprechpartner | contact person 

________________________________________________________ 
E-Mail

__________________________ __________________________ __________________________ 
Telefon | phone Bestell-Nr. | order number S/N Maschine | S/N equipment 

Problembeschreibung | Error Description 

Beschreibung / Bemerkung | remarks 

_________________________________________________________________________________________ 

Fehler-Nr. | error no. Meldetext | control message 

1 __________ ______________________________________________________________ 

2 __________ ______________________________________________________________ 

3 __________ ______________________________________________________________ 

4 __________ ______________________________________________________________ 

Bitte notieren Sie bei Fehlermeldungen relevante Fehlertexte und Fehlernummern. Fügen Sie gegebenenfalls  
Screenshots und Fotos bei! |  
In case of error messages please note message and the message number. If possible add screenshots and pictures! 

Fehlerort | error location 

Prozess | process Material-Aufbereitung | material preparation Spülsystem | rinsing system 

Steuerung | control Umpumpstation | pump station Fahrwerk | robot 

Dosiereinrichtung | dosing device Fasspresse | barrel press Teilezuführung | part feeding 

Mischeinrichtung | mixing Temperierung | tempering Sonstiges | others 

Materialstrang | material comp.: _____________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________________________________ 
Bemerkung | note 

______________________________ 
Datum | date 

Absenden | Send

mailto:E%20spareparts.zimmern@rampf-gr
http://www.rampf-group.com/
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